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Introduccion

Nuebtro modeSto trabajo se encuadra en un proyecto de inve§tigacion con
dos inspectoras de espafiol de la secundaria argelina, en torno al analisis del
discurso como exploracién de la cognicion docente. El eStudio explora la
cognicion de los profesores de espanol como lengua extranjera en formacion,
particularmente la manera en que conceptualizan los contextos pedagdgicos
y cémo etas conceptualizaciones facilitan u obétaculizan la toma de
decisiones pedagogicas apropiadas a los contextos de ensefianza de la lengua
extranjera. El eStudio es de naturaleza exploratoria-interpretativa, sigue un
modelo multi-caso y multi-sitio.

Creemos que uno de los elementos que ayudan a contruir la cognicion
docente es el intercambio y socializacion con la comunidad de pares no solo a
través de las acciones, sino mediante la interacciéon comunicativa que se lleva
a cabo es esa comunidad discursiva (Swales 1990), es decir, entre docentes
de espanol/LE que desarrollan sus tareas en escuelas publicas ubicadas en
comunidades de mucha poblacion.

El presente articulo es el resultado de un ejercicio de analisis del discurso
que es previo al trabajo con los practicantes, ya que eStudia los teStimonios
de cinco profesores de espanol /LE en formacion en los liceos de dos barrios
populares de argel y sus afueras, a quienes se les pidi6 que describieran a sus
alumnos. Cabe aclarar que nuestro interés e§td dirigido a como se conStruye
la cognicién de los docentes en formacién y usamos el analisis de discurso
como inStrumento con la intencién de indagar la manera en que el discurso
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de los docentes expertos puede impactar en la implementacién de pedagogias
apropiadas a los contextos particulares.

1. La construccion de la cognicion docente

¢A qué nos referimos cuando hablamos de cognicion docente o cognicion
pedagogica ? Coincidimos con Diaz y al (2010) en definir las cogniciones
pedagbgicas como conftructos mentales eclécticos que provienen de
diferentes fuentes tales como experiencias personales, prejuicios, juicios, ideas
e intenciones. Es decir que eStos conStructos son altamente subjetivos ; sin
embargo, dan significado a la actuaciéon del docente en el aula. Las personas
se sirven de sus cogniciones para recordar, interpretar, predecir y controlar los
sucesos que ocurren en el aula y tomar decisiones (Sendan & Roberts 1998).
EStas cogniciones son producto de la con$truccion del mundo y se basan en
procesos de aprendizaje asociativo, pero también tienen un origen cultural
dado que se conStruyen en formatos de interaccién social y comunicativa.

En la actualidad, en la formacién profesional docente se pueden
identificar dos perspectivas que guian la con$truccién de la cognicién
pedagogica docente. Por un lado, los modelos tradicionales basados en el
paradigma conducti§ta del aprendizaje. Mientras que, por otro, los modelos
conétructiviStas valoran la influencia de los conocimientos previos, creencias,
experiencias y expectativas de los docentes. Los modos mas tradicionales
enfatizan los aspectos técnicos y observables de la ensefianza y apuntan
bésicamente al desarrollo de habilidades y eStrategias docentes que pueden
ser medidas y evaluadas individualmente y aplicadas con independencia
de la situaciéon 4ulica particular. Por otro lado, el modelo conStructivista
considera también los contextos sociales e inStitucionales en que se desarrolla
la practica docente y el impacto del contexto en la toma de decisiones. El
patron del paradigma positivista enfatiza la formacion disciplinar especifica y
la observacion e imitacion de un docente experto para la formacion de grado.
En efte sentido Sanchez y al (2018) subrayan que el modelo con$tructivista
deStaca la importancia de la reflexién sobre la experiencia y la propia practica
como inStrumento para concretizar cambios y adaptar practicas pedagogicas
en un contexto dado.

En el caso particular de la ensenanza del espanol, las inveStigaciones
realizadas con las inspectoras de espafol de la secundaria, sobre cognicion
docente han intentado responder tres preguntas clave relacionadas con el
contenido : Cémo se desarrolla, como interactia con el aprendizaje del
docente, y por tltimo como interactta con la practica docente. En eSte sentido,
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para lograr que la reflexién pueda totalmente llegar a cue§tionar acciones
y creencias para modificar las practicas pedagogicas resulta indispensable
indagar en la cognicién de los docentes en formacion.

Desde otro punto de vista, Sanchez (2013) expone diferentes razones por
las que la formacién del profesorado puede tener poca o escasa influencia
en el proceso de modificaciéon de las creencias previas sobre educacién que
los eStudiantes traen a los profesores. Es decir, se refiere a las modalidades de
organizacién del trabajo escolar y de reStricciones que no permiten poner a
prueba nuevas metodologias y enfoques. En eSte sentido, creemos que eftas
limitaciones no siempre tienen que ver con la escasez de recursos o las carencias
econémicas en que se encuentra la escuela. Muchas veces, los ob§taculos se
acentuan por las actitudes de quienes trabajan en las in§tituciones.

En eSte caso, nos interesa resaltar el rol que cumple la comunidad
discursiva de la cual los profesores en formacién comienzan a formar parte.
Pues, para definir una comunidad discursiva, resumimos algunas caracteriSticas
que podemos verificar en el ambito docente :

1. El acuerdo de un comjunto de objetivos comunes y publicos. Los objetivos de
la educacion en general son compartidos por los miembros de la
comunidad y son de caracter publico para el reSto de la sociedad. En
cuanto al grupo de los profesores de eSta lengua extranjera, exiSten
objetivos claros acerca de la ensefianza de eSta lengua en leyes, en los
nucleos de aprendizaje y en los disefios curriculares.

2. Tiene mecanismos de intercomunicacion y participacion entre sus miembros, es
decir que los profesores en formacién tienen reuniones de trabajo para
planificar, socializar las ideas, leer textos inftitucionales.

3. Posee y utiliza unos géneros para comunicar sus metas y desarrollar sus expectativas
discursivas, Es decir que los docentes formulan proyectos escolares
siguiendo la indicaciones planteadas por los disenos curriculares
y teniendo en cuenta las expectativas de la audiencia de profesores
autoridades ; pueden adaptar también un lenguaje técnico para
explicar a la comunidad de padres, alumnos o colegas los objetivos de
SUS CUrsos.

4. Ademds de los géneros, se utiliza un vocabulario especifico, en eSte caso,
insiStimos que los profesores utilicen un vocabulario especifico referido
a la enseflanza de espanol/LE.

5. En la comunidad discursiva hay intercambio de miembros : los nuevos profesores
comienzan como aprendices y la supervwencia de la comunmidad depende de la
relacion entre los nuevos y los expertos, claramente, a eSto apuntamos cuando
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hablamos de los profesores en formacion y los con mucha experiencia
docente.

Nuebtra intencion es hacer conscientes a los practicantes de que cémo
se puede eStigmatizar a un grupo de alumnos solamente con el uso que esa
comunidad discursiva hace con el lenguaje. Asimismo, intentamos analizar
como una concepcion sesgada de los alumnos puede llegar a formar parte
de la cognicion de un docente y, en consecuencia, llevarlo a disenar practicas
pedagogicas prejuiciosas e ineficaces.

2. Analisis del Discurso

En las ciencias del lenguaje, tanto la linguiStica critica, como el analisis
del discurso y el andlisis mediato del discurso se han ocupado de eStudiar
“las relaciones de dominacion, discriminacion ; poder y control tal como se
manifieStan a través del lenguaje”. Y Desde una orientacién mas linguiStica,
“el discurso conStituye la sociedad y la cultura” Fairclough (1997). ESte autor
so§tiene las formas lingtiiSticas que aparecen en la superficie de los enunciados
reflejan una vision del mundo.

Por otro lado, Van Dijk (2003) soStiene que los actores sociales no utilizan
solo eStrategias y experiencias individuales en la produccion del discurso, sino
que se apoyan en marcos colectivos de percepcion llamados representaciones
sociales. EStas percepciones socialmente compartidas conStituyen el vinculo
entre el siStema social y el siStema cognitivo del individuo. Asi que en términos
cognitivos, la eleccion de las palabras puede influir en la formacién mental de
los deStinatarios de los textos especialmente si se consideran los roles sociales
y la relaciones entre los participantes del discurso.

Y desde una perspectiva mas sociologica, Scollon (2001), con su enfoque
denominado Analisis Mediato del Discurso, comparte los fines del analisis
del discurso en su interés central por los asuntos sociales de la vida de hoy,
pero soStiene que las relaciones etan basadas en la practica y no son solo
discursivas, pueSto que y segin el autor citado : “la practica discursiva es
una forma mas de practica social y no la forma fundacional sobre la que
se conétituira la sociedad. El Analisis Mediato del Discurso no considera el
lenguaje como punto central de su interés sino las practicas sociales reflejadas
en las hiStorias, habitos de vida diaria, los deseos, los juicios sobre los cuales
se produce y se reproduce la sociedad. En una palabra, todos los analiStas del
discurso intentan obtener resultados que tengan alguna relevancia practica.

En nuestro eStudio, no abordamos el analisis del discurso desde un lugar
de especialiStas en eSte campo, sino desde el papel de formadores que se
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proponen desarrollar un perfil de docentes criticos, reflexivos y flexibles a las
necesidades de los contextos educativos.

3. Objetivos de la propuesta

El objetivo de nue§tra propueSta es analizar como se reflejan en el
discurso de los cinco profesores de espanol/LE las concepciones en torno a
sus alumnos. EStas concepciones, que son representaciones sociales, forman
parte de su cognicion docente y juegan un papel decisivo a la hora de disenar
propuestas pedagdgicas. Los teStimonios que habiamos analizado fueron las
respuebtas a las siguientes preguntas : ;Cdmo ve a sus alumnos ? ;Qué ve en ellos ?
¢Como los caracteriza ? Las preguntas fueron abiertas y enviadas via correo
electrénico. Antes de proceder al andlisis, incluimos los cinco teStimonios.

4. Testimonios de los docentes de espanol/LE y su
analisis
4.1. Testimonios de los docentes de espainol/LE

- Te§timonio 1 : Los alumnos son muy pasivos, cueSta mucho a motivarlos
a participar oralmente en la lengua que e§tan aprendiendo. Realizan
las tareas asignadas, las cuales deben ser muy guiadas y cuando se les
pide creatividad o transferencia de conocimientos previos demueS$tran
gran dificultad. .No hacen las tareas del hogar. No tienen apoyo de
los padres en el seguimiento de sus aprendizajes de la nueva lengua.
Socialmente presentan problemas de disciplina, son bastantes violentos
y ruidosos, poco tolerantes y les cueSta acatar normas de convivencia.

- TeStimonio 2 : Lo que puedo decir de mis alumnos es que en general
presentan problemas familiares, sociales y econdémicos que debemos
tener en cuenta a la hora de ensefiar, ya que muchos de ellos se toman
de eStos problemas para no hacer nada o decir que no entiendo por
tal problema. Debemos ensefiar con e§tos problemas y ellos deben
aprender también con sus problematicas, es por eso que la ensefianza
es una actividad muy dificil en efte tipo de contexto.

- TeStimonio 3 : Yo puedo describir a mis alumnos, tomando en cuenta
dos aspectos : el aprendizaje y el social. Con relacién al aprendizaje,
gran parte de los alumnos demuebtra interés por participar en clase
aunque muchos de ellos presentan problemas de comprension y de
concentraciéon. También reflejan una falta de autonomia para realizar
las tareas ya que les cueSta mucho adquirir responsabilidades. Ademas,
la atencion de ellos se dispersa facilmente y por tal motivo suelen



Aleph. Langues, médias et sociétés Vol. 10 (4-2) octobre 2023

tomarse mas tiempo para terminar las tareas. El ritmo de trabajo es
lento y en general, los resultados de los trabajos no son 6ptimos por
los motivos mencionados. En cuanto al aspecto social, muchos de ellos
eStan afectados por situaciones familiares : carencia de las necesidades,
problemas de violencia, entre otras. Todos e§tos inconvenientes por
lo general son canalizados por los alumnos a través de una conducta
y falta de voluntad por superarse dentro del ambito escolar. En
conclusion, la mayoria de los alumnos que asiSten a escuelas de escasos
recursos manifieStan dificultades para la relaciéon con el docente y con
sus pares tanto en trabajo intelectual como en el aspecto social.

- TeStimonio 4 : Perfil del alumno : en general al verlos por primera
vez son alumnos que se mueStran con las caracteriSticas de cualquier
adolescente, pero potenciados. Son rebeldes y ruidosos. Con el tiempo,
se empiezan a abrir, a entender las reglas y a eStar mas tranquilos.
Cuentan cosas de sus vidas, comparten experiencias y anécdotas.
Muchos de ellos, provienen de familias con problemas sociales y
econoémicos. Son alumnos que rapidamente se convierten en adultos,
cumpliendo funciones (ayuda a su padre a vender) y dejando de lado,
involuntariamente, lo rico de ser adolescente.

- TeStimonio 5: A decir la verdad cuando empecé a trabajar no
tenia ninguna idea de cémo es el liceo en el cual eStoy. Creo que las
realidades varian mucho entre un liceo y otro, aunque si predominan
problemas familiares mas que econémicos, pues algunos alumnos no
traen utiles que es mas por dejadez de los padres que por el precio, ya
que golosinas compran.

4.2. Analisis

Al fin de examinar los teStimonios hemos decidido seleccionar para un
analisis de aquellas eStructuras discursivas y palabras que son relevantes para
el tema de nuetro eStudio, es decir el desarrollo de la cognicién docente en
términos de las representaciones sobre los alumnos. El tema general es la
descripcion de los alumnos, es decir como cada docente los ve, los percibe y
los representa. Mas alla de las impresiones que se transmiten y que tienen un
efecto sobre el lector en un primer acercamiento, y de las diferencias en las
formas de utilizacion del lenguaje de cada docente. Pues, podemos comenzar
haciendo una lifta de los temas que se repiten en todos los teStimonios al
conceptualizar a los alumnos : descripcion social, cognitiva y actitudinal ;
tipos de tareas que se practican en clase, condicién econdémica y social de las
familias.
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Dentro del modelo accional, Raiter (2004), podemos diStinguir dos tipos
de procesos bésicos en la eStructura superficial : los procesos transactivos y los
no transactivos. Los primeros, que expresan las relaciones causales, incluyen
dos participantes, uno como agente y otro como paciente o afectado por
la accién. Los procesos no transactivos se refieren a la accién de un solo
participante, que puede ser agente o paciente de tal accion.

Los procesos transactivos que aparecen con mayor frecuencia en los
teStimonios niegan las acciones o las degradan por medio de la utilizaciéon de
palabras o eStructuras de connotaciéon negativa :

“No hacen las tareas del hogar [...]” (T.1)
“[...] les cueSta atacar normas de convivencia” (T.1)

“[...] ellos deben aprender también con sus problematicas
[..]” (T3)
“[...] algunos no traen utiles [...]” (T.5) hace referencia
Cuando se hace referencia a los alumnos como realizadores de acciones,
exiSten modificaciones que mitigan la eficacia de las acciones. Por ejemplo :

“Realizan las tareas asignadas, las cuales deben ser muy
guiadas [..]” (L)

“[...] la mayoria de los alumnos que asiten a escuelas de
€3Casos recursos

ManifieSta dificultades para la relacion con el docente [...]”
(L3)

No siempre el lugar del agente presupone voluntad por parte del
participante involucrado en ese papel:

“No tienen apoyo de sus padres [...]”" (T.1)

“[...] algunos no traen utiles que es mas por dejadez de las
madres que por el

Precio, ya que golosinas compran” (T.5)

Los procesos no transactivos involucran la accién del participante de
dicha accion, y son de indole espontanea :

“[...] suelen tomarse mas tiempo del requerido para terminar
las tareas” (T.3)
“[...] rapidamente se convierten en adultos” (1.4)

En el siguiente teStimonio, al comenzar la oracion, el docente pone
en eStos alumnos en igualdad de condiciones con otros, sin embargo, se
introduce claramente una ruptura de entre lo igual y lo diferente a través de
la conjuncién adversativa pero, para diferenciarlos negativamente.
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“[...] al verlos por primera vez son alumnos que se mue$tran
con las caracteriSticas de cualquier adolescente, pero
potenciados. Son rebeldes y ruidosos”. (T.4)

Del mismo modo, otro ejemplo demue$tra la manera en que
el docente aparenta comprension de la situacion para luego
culpar a los alumnos.

“[...] en general, presentan problematicas familiares, sociales y
econdémicas que Debemos tomar en cuenta a la hora de ensefar
ya que muchos de ellos se toman de e§tos problemas para no
hacer nada o decir no entiendo por tal problema”. (T.2)

El uso del verbo ser enlas definiciones eStablece una condicién permanente.
Mientras que ser implica naturalizacién e irreversibilidad el verbo eflar hace
referencia a una situacion transitoria que puede ser solucionada o superada.

“[...] muchos de ellos eStan afectados por situaciones familiares :
problemas de violencia, carencia de las necesidades basicas,
entre otras.” (T.3.)

También encontramos manifeStaciones de la metafora eStructural de

Raiter (2004) en:

“[...] la atencién de ellos se dispersa facilmente [...]” (T.3)
“[...] el ritmo de trabajo es lento y a veces los resultados de
los trabajos no son C)ptimos por los motivos ya mencionados”.
(L.3)

EStas personalizaciones involucran a un participante abStracto en un
proceso accional no transactivo que simplifica y oculta lo que verdaderamente
se quiere decir: “son los alumnos los que no preStan atenciéon y son los
alumnos los que trabajan lentamente y no lo hacen al ritmo que espera el
profesor”.

Segtin eStos teStimonios, los alumnos y sus familias son los que deciden no
colaborar en lograr los objetivos de la escuela, lo que le resta responsabilidad
al siStema en el que eStan inmersos. En lugar de reflexionar sobre cuales
son los verdaderos causantes de efta situacion, de averiguar las razones de
ciertas formas de actuar, se culpa a los alumnos incrementando una manera
de violencia en un enfrentamiento entre “nosotros” y “ellos”.

Claramente, la seleccién de las palabras utilizadas para describir a los
alumnos evidencia la representacion social que los docentes tienen de ellos.
Algunos ejemplos de las expresiones utilizadas son : pasiwos, dificultad, problemas
de disciplina, poco lolerantes, problemas familiares, sociales y econdmicos, problemas de
comprension, ritmo de trabajo lento, falta de necesidades bdsicas, de voluntad, dificultad en
la relacion con el docente, rebeldes y dejadez de las madres.
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Pues, el uso de cada una de eftas palabras connota una posicién tomada
frente a los alumnos, en la que se utiliza la eStrategia de presentacién negativa
del otro y que aumenta, sin que se diga abiertamente, la presentacién positiva
de uno mismo, deStacando aspectos malos de los otros y ocultando los propios,
Van Dijk (2003).

De los cinco te§timonios, solo uno plantea un quiebre y parece recuperar
talentos :

Con el tiempo, se empiezan a abrir, a entender las reglas y a
eStar mas tranquilos. Cluentan cosas de sus vidas, comparten
experiencias y anécdotas. (T.4)

Conclusion
En conclusion, nueStro eStudio toma como eje la conStruccion de la

cogniciéon docente con el objetivo de formar profesores de espanol criticos,

reflexivos, sensibles y flexibles a los contextos pedagdégicos, y también al hecho
de como el docente desarrolla, confirma o rechaza creencias, ideas principios
al comenzar a formar parte de una comunidad discursiva particular y que e§ta
inserta en un contexto especifico. Es aqui, desde nueStro rol de formadores,
podemos recurrir a las herramientas del Analisis del Discurso para quebrar

tradiciones legitimadas, muchas veces de manera inconsciente, y enseflar a

mirar, escuchar, observar mas alla de las palabras. Coon efta idea en la mente,

una de las dos inspectoras realiz6 hace dos afios, una encuebta entre docentes
de unos liceos de la capital para identificar las fortalezas de los alumnos.

En eSte caso, en las respueStas encontramos alumnos metddicos, motivados, que

aceptan las pautas y propueSlas de los docentes, que tienen interés por el uso del espaiol,

curiosos, con ganas de trabajar;, inquietos, que a pesar de la realidad de sus vidas, muchos
optan por el cambio por mejorar.

Parte del cambio de perspectiva es responsabilidad de la formacién
docente, que tendra que seguir profundamente para que los profesores
puedan ser conscientes de que el uso del lenguaje refleja una manera de
clasificar el mundo y evaluarlo, de emitir opiniones y, en consecuencia, de
tomar decisiones pedagogicas para los grupos de alumnos.

Andrés, G. & Echeverri, P (2001). Pensamiento docente y practica pedagogica.
Una inveStigacion sobre el pensamiento practico de los docentes. Bogota :
MagiSterio.
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Resumen

El presente articulo es el resultado de un ejercicio de andlisis del discurso
que es previo al trabajo con los practicantes, ya que eStudia los teStimonios
de cinco profesores de espaiol/LE en formacion en los liceos de dos barrios
populares de argel y sus afueras, a quienes se les pidi6 que describieran a sus
alumnos. Cabe aclarar que nueStro interés e§ta dirigido a como se conStruye
la cognicién de los docentes en formacion y usamos el andlisis de discurso
como inStrumento con la intencién de indagar la manera en que el discurso
de los docentes expertos puede impactar en la implementacion de pedagogias
apropiadas a los contextos particulares. En primer lugar, nos referimos al
marco teérico desde el que analizaremos los teStimonios. Hacemos referencia
a la contruccion de la cognicién de los docentes. Definimos enunciando
nociones basicas del analisis del discurso (AD) que seguimos para eStudiar
con mirada el discurso de los docentes expertos. Luego, analizaremos los
teStimonios y concluiremos con una reflexién acerca de la importancia de la
inclusion del analisis del discurso en la formacion de los profesores.
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Ppalabras clave

Andlisis del discurso/Formacion docente/cogniciéon docente/comunidad
discursiva.
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Résumeé

Cet article et le résultat d’un exercice d’analyse du discours qui précede le
travail avec les Stagiaires, puisqu’il étudie les témoignages de cinq professeurs
Stagiaires d’espagnol/langue étrangére dans des lycées de deux quartiers
populaires d’Alger et de sa banlieue, auxquels on a demandé de décrire
leurs éleves. Il doit étre clair que notre intérét est dirigé vers la fagon dont
la cognition des enseignants en formation e§t conStruite et nous utilisons
I'analyse du discours comme un outil avec l'intention d’¢tudier la fagon
dont le discours des enseignants experts peut avoir un impact sur la mise en
ceuvre de pédagogies appropriées a des contextes particuliers. Tout d’abord,
nous nous référons au cadre théorique a partir duquel nous allons analyser
les témoignages. Nous faisons référence a la con$truction de la cognition des
enseignants. Nous définissons en énongant les notions de base de I’analyse
du discours (AD) que nous suivons afin d’étudier le discours des enseignants
experts. Ensuite, nous analyserons les témoignages et conclurons par une
réflexion sur I'importance de I'inclusion de 'analyse du discours dans la
formation des enseignants.

Mots-clés

Analyse du discours/formation des enseignants/cognition des
enseignants/communauté discursive.
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Abstract

This article is the result of a discourse analysis exercise that precedes
the work with trainees, as it Studies the teStimonies of five trainee Spanish/
Language teachers in high schools in two working-class neighbourhoods in
Algiers and its suburbs, who were asked to describe their Students. It should
be made clear that our intereét is directed at how the cognition of trainee
teachers is conStructed and we use discourse analysis as a tool with the
intention of inveStigating the way in which the discourse of expert teachers
can impact on the implementation of pedagogies appropriate to particular
contexts. Fir§t, we refer to the theoretical framework from which we will
analyse the teStimonies. We refer to the conétruction of teachers’ cognition.
We define by Stating basic notions of discourse analysis (DA) that we follow
in order to Study the discourse of expert teachers. Then, we will analyse the
teStimonies and conclude with a reflection on the importance of the inclusion
of discourse analysis in teacher education.

Keywords

Discourse  analysis/teacher  training/teacher  cognition/discursive
community.




