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La médiatisation de la crise de la covid 19 dans la
presse algérienne a travers El Moudjahid, El Watan et El
Khabar

Obglly 55l caalok) SIS o & o) dlouall § 194865 do3V deadleyl dubased

Media Coverage of the Covid 19 Crisis in The Algerian Press
Through El Moudjahid, El Watan and El Khabar

Fativa ZoHRA TAIEBI
MEDIAS, USAGES SOCIAUX ET COMMUNICATION - ENSJT!

Introduction

La propagation du coronavirus a provoqué une crise sanitaire qui a mis
a I’épreuve 'ordre mondial et son équilibre. Il s’agit d’un probléme de santé
publique qui a détabilisé les différents aspects de la vie humaine (sociale,
politique, économique, organisationnels, etc.). La maladie s’e§t répandue
rapidement dans les cinq continents, des lors elle devient une pandémie
mondiale. Cette situation de crise a imposé¢ aux différents acteurs officiels et
médiatiques une scénographie de communication qui détermine aussi bien
sa régularité que les modes de son renouvellement.

Depuis son apparition et malgré sa soudaineté, la crise sanitaire liée a
la covid19 ebt rapidement devenue une question centrale qui a occupé une
place prépondérante dans les différents discours aussi bien politique que
médiatique. NonobStant la différenciation quantitative et qualitative d’un
média a lautre, elle e§t devenue le point de focalisation de tous les circuits de
I'information, aussi bien ceux des médias classiques grand public (presse écrite,
radio, télévision) que ceux des nouveaux médias (plateformes numériques).
En dépit des difficultés rencontrées par les journaliStes dans la couverture
de I’évenement, les déplacements, le risque de contamination, I'obligation
de respecter les mesures sanitaires (la diStanciation sociale, les horaires de
confinement...), elle a ainsi bénéficié d’une couverture médiatique hiStorique.
(Lexpress, 2020)

Dans ce qui suit, nous présenterons le traitement médiatique de la crise
sanitaire de la Covid19 dans la presse écrite algérienne telle qu’elle s’actualise
dans deux journaux d’expression frangaise, El Moudjahid et El Watan et le
journal arabophone EL Khabar durant la période allant de mars jusqu’a
septembre 2020. Il s’agit de décrypter la nature du traitement médiatique
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(taille, fréquence, formes, sources), d’étudier la Stratégie des énonciateurs
dans la con$truction de leurs messages et les méthodes mises en ceuvre afin
de s’adapter aux contraintes rencontrées.

1. Echantillon d’étude et méthodologie de travail

Le présent travail se situe au centre de multiples approches sociologiques,
communicationnelles et économiques. En effet, nous avons suivi une double
approche méthodologique qualitative et quantitative, a travers la technique
de 'observation durant toute la période d’étude : de mars a septembre 2020.
Nous avons observé la production journaliStique sur le sujet de notre étude
a travers différents médias notamment la presse écrite. La technique de
Pentretien semi — directif a été mobilisée pour recueillir des informations
aupres des enseignants spécialiStes ainsi que des journaliStes exercant dans les
journaux choisis dans notre recherche.

L’étude a été étayée par la technique de I'analyse de contenu d’un
échantillon de journaux sur trois périodes :

- Période 1 janvier/février — Propagation de virus et 'apparition
d’un premier cas en Algérie.

- Période 2 : juillet — PenregiStrement d’un premier record en termes
de nombre de cas contaminés en Algérie.

- Période 3 : septembre — la décrue de la pandémie en Algérie.
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- Lejournal E1 Moudjahid : Un quotidien d’information public créé en
juin 1956, le doyen de la presse écrite en Algérie, fut publié en langue
arabe et en langue francaise durant la période allant de 1956 au
1962. L’organe officiel de la communication du Front de Libération
National durant la guerre de libération nationale. Actuellement, le
journal continue sa parution en langue francaise, il traite des sujets
d’actualité nationale et internationale (politique, économique,
sociale... etc.).

- Le journal El Watan : Quotidien d’information privé d’expression
francaise, il a été créé le 8 octobre 1990. Il se caractérise par une
couverture tres riche et variée sur des sujets politiques, économiques,
les informations de proximité par régions, etc. El Watan propose
également des suppléments hebdomadaires, de plus les pages
spécialisées comme la page Santé.

- Le Quotidien El Khabar : Quotidien d’information privé d’expression
arabe, il a été créé le 1° novembre 1990. Le journal compte parmi
les journaux a tres grand lectorat. Il couvre Pactualité nationale et
internationale. Le quotidien dispose d’une page hebdomadaire sur
la santé.?

2. La crise sanitaire : définitions et caractériftiques

Difficile a cerner, la crise caractérise «... une situation d’anomie provoquée par
le changement... Elle présente des caractériSliques considérées comme anormales sur une
période donnée» (Tardy, 2009). Elle provoque de facto des dysfonctionnements
multiples a cause de son caractéere soudain comme la survenue du coronavirus
(Sars-Coov-2)* qui a conduit

«...aune situation sanitaire ayant la capacité de provoquer des
problemes de santé et des maladies, des situations de handicap
et la mort parmi un grand nombre de personnes ou une part

significative de la population». (BBC Media Action, 2020 : 5)

Il sera queStion, dans ce travail, de la scénographie du discours
médiatique déployé pour rendre compte de la crise sanitaire planétaire, liée a
la propagation du coronavirus (Covid19) que I’Organisation mondiale de la
santé décrit comme «une nouvelle souche de coronavirus qui peut causer des maladies
allant du simple rhume au syndrome respiratoire aigu sévére» I’OMS, 2020). Le nombre

2. La journaliSte Mme Fatiha BOUROUILA ¢t responsable de la page santé au niveau du
journal El Khabar.

3. La maladie a ét¢ identifiée le 7 janvier 2020. Déclarée le 30 janvier 2020 par le Directeur de
I’'OMS, comme étant « Urgence de Santé Publique de portée internationale ».




Taiebi Fatima Zohra - ENSJI. La médiatisation de la crise de la covid 19 dans la presse algérienne....

de contaminations a dépassé 60 millions a travers le monde, avec plus d’un
million de déces (StatiStiques en ligne de 'université de John Hopkins). En
Algérie ou un premier cas (un ressortissant italien) a été recensé le 25 février
2020 la pandémie a affecté plus de 100000 personnes et a engendré plus de
2500 déces.

Cette pandémie planétaire se caractérise par
- le caractere imprévisible et I'incertitude autour de la maladie.
- Elle affecte un nombre important des personnes.
- Elle nécessite une intervention rapide de la part des gouvernants.

- L’ambiguité, 'absence ou la rareté des informations fiables utiles a la
prise de décision.

- L'impact de la crise sur les différents aspects (politique, économique,
social... etc.)

3. Le role de la presse écrite pendant la crise sanitaire

3.1. La presse écrite en Algérie

La presse écrite en Algérie a connu de nombreuses mutations depuis
la période coloniale a nos jours. (Ihadaddene. Z, 1991) Apres une longue
période ou le sy§téme de I'information était verrouillé en ne relevant que
du seul secteur public, 'ouverture démocratique s’eSt accompagnée d’un
déploiement d’un pluralisme médiatique, fécond tant au niveau de la presse
écrite que de la presse audiovisuelle, qui résiSte encore aujourd’hui malgré les
innombrables difficultés auxquelles le monde de I'information et confronté.

Le premier mensuel spécialisé¢!, « La gazette médicale » dans 'information
médicale en Algérie a été lancé, pendant la période coloniale, par un médecin
militaire en 1856.

Dans I’Algérie indépendante, en plus de 41 périodiques spécialisés’
en information sanitaire, les journaux généraliStes comme El Watan et El
Khabar consacrent des pages spécialisées en santé.

3.2. La médiatisation de la crise sanitaire dans la presse écrite

Depuis le premier semebtre de ’an 2020, I'information sur la crise du
Covid19 a dominé 'agenda médiatique des journaux depuis son apparition.
La médiatisation de cette maladie a pris plusicurs formes a travers :

4. 11 a ¢té le premier d’une longue lite de publications dans le domaine de le domaine de

la santé portant sur la situation sanitaire des Algériens a cette période (maladies, épidémies)
(Merah, 2009)

5. Peu d’entre eux ont résisté face aux difficultés financiéres (Merah, 2009).

216




Aleph. Langues, médias et sociétés Vol. 10 (3) mai 2023

- L’Information et la sensibilisation des citoyens.
- L’explication et I'analyse de la maladie.

- Lerespect des regles d’éthique et de déontologie dans la médiatisation
de I’événement sanitaire a travers la diffusion des informations
vérifiées face aux défis des fake news et des réseaux sociaux
numériques qui amplifient la peur et la panique sociale (psychose)
par la propagation : des rumeurs, des images truquées, bilan exagéré
(étude ChriStina Tardaguila, Le Figaro)®

- Limportance du journalisme scientifique dans la vulgarisation et la
médiatisation de la pandémie.

A PinStar des autres pays, la presse écrite en Algérie a traité la crise
sanitaire depuis ses débuts. Les premiers articles publiés dans les journaux
étudiés ont présenté une maladie dangereuse qui peut tuer, comme I’explique
la journaliSte spécialisée en information sanitaire du journal El Watan :

«... au début, on savait pas trop, j’ai écrit le premier article
au moment ou ¢a a commencé en Chine, dans la page
hebdomadaire... une maladie étrange qui tue les gens par des
problémes respiratoires, ou détresse respiratoire aigie,... on
¢tait accroché aux déclarations de ’OMS, la plus habilitée a
donner des infos sur les maladies a I’échelle mondiale ».”

Avec la propagation fulgurante du virus en Europe (Irance, Italie,
IEspagne, Allemagne) et apres les déclarations de OMS sur le nouveau
virus, le traitement médiatique de la maladie e§t devenu plus syStématique.
Les journaux ont fait écho de la dangerosit¢ du nouveau virus et ils ont
commencé un travail de sensibilisation de I'opinion publique autour de
la myStérieuse maladie. Deés lors, Pinformation sur la Covidl9 devient
prépondérante et apparait a la Une des journaux. Et méme s’il n’y avait pas
de §tratégie mise en place au préalable, la presse s’eSt rapidement adaptée a
la réalité de la pandémie et a considéré, comme le note le journaliSte reporter
du journal El Moudjahid, que :

6. ChriStina TARDAGUILA eft spécialite des médias au Poynter InStitut, affirme dans son
¢tude que la pandémie du Covid a fait trois vagues de fausses informations : « une concerne les
origines du virus (théorie du complot), une autre un faux brevet médicaments et une troisiéme
la fagon de le prévenir ou le soigner ».

7. KOURTA Djamila, journaliSte spécialisée en information sanitaire au journal El Watan,
elle compte 24 ans d’expérience au sein du méme journal, entretien réalisé le 4 octobre 2020
a 11h30 au siege d’El Watan.
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«.... la §tratégie urgente du journal était la sensibilisation et
I’accompagnement de la crise... d’ailleurs nous avons consacré
la page 2 Nation qui couvre habituellement’actualité politique,
économique et culturelle aux informations sur la Covid19 en
Algérie et dans le monde »®

4. Le traitement médiatique de la crise sanitaire du
Covid19 dans la presse écrite : Thémes, formes et sources

Les journaux ont traité la crise sanitaire depuis ses débuts, ils ont suivi son
évolution et son impact sur tous les domaines sociaux et sociétaux (économie,
éducation, sport, culture...).

L’analyse qualitative et quantitative des données de notre étude a révélé les
résultatssuivants :

- Lacouverture médiatique de la crise sanitaire était permanente durant
toute la période de notre observation. Ce qui explique I'importance
accordée a I’évéenement dans les journaux étudiés. En tant qu’acteur,
les médias ont rempli leur mission principale d’accompagnement
a travers I’élaboration d’un discours social sur la maladie. Ainsi, a
travers cette couverture, les journaux ont tenté de répondre a un
besoin urgent de la population en matiere d’informations sur une
situation sanitaire inédite et méconnue.

- Le recours a l'utilisation des moyens d’illuStration et d’explication
dans les trois journaux : les représentations graphiques, les courbes,
les couleurs, les cartes, 'infographie pour expliquer la maladie et son
évolution (le data journalisme).

- Il'y a une différenciation en termes de couverture médiatique de la
crise sanitaire (nombre d’articles, diversité de contenu, la profondeur
d’analyse) d’un journal a lautre. Ce qui s’explique par la ligne
¢ditoriale de chaque média et par le degré de spécialisation en
information sanitaire et scientifique de chacun d’eux.

- Le traitement médiatique de la crise sanitaire a ét¢ dominé par les
genres informationnels : 'information en premieére position avec
85,29 %. L'interview avec 8,82 % — réalisée avec le miniStre de la
Santé, les médecins, les membres du comité scientifique —. En plus
du compte rendu avec 5,88 %, nous observons des commentaires
et des reportages réalisés malgré les difficultés, liées aux contraintes

8. AOUDIA Karim, journalifte reporter a El Moudjahid. Il a 14 ans d’expérience en
journalisme. Entretien téléphonique réalis¢ le 8/10 /2020.
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de circulation imposées par ’état d’urgence sanitaire décrété par
les pouvoirs publics, contournées quelquefois par des reportages
en diStanciel réalisés par le truchement des nouveaux moyens de
communication comme les réseaux sociaux numériques : Skype,
WhatsApp, Messenger. Je cite exemple du reportage publié dans le
journal El Watan «Des équipes médicales font face a la covid-19 a el Kettar et
Boufarik : Courage et dévouement».”

- Les principaux thémes abordés par les journaux étudiés :

1. La publication des informations officielles, StatiStiques, inStructions,
la diffusion du plan national de ripoSte et de prévention contre la
covidl9, le renforcement de la sensibilisation, le contréle et la
surveillance au niveau des aéroports (avant leur fermeture), la mise
en place d’un numéro vert le 3030...

2. La queStion de I'inconscience de certains citoyens face a la pandémie.
Les journaux ont fait appel a des spécialiStes (les psychologues, les
spécialiStes) pour convaincre les citoyens qui étaient dans le déni et
les inciter a respecter les méthodes de prévention et I’adoption des
geStes barrieres.

3. Lasouffrance du personnel médical et paramédical face ala pandémie

4. Les initiatives des centres de recherches et les universités dans la
production des solutions hydroalcooliques.

- Lesjournaux étudiés n’étaient pas seulement un vecteur d’'information
officielle. Ils ont joué leur réle de dénonciation face aux insuffisances
et les carences d’équipement dans les hopitaux comme le manque
d’oxygene et des équipements de protection. Les informations
diffusées ont fait réagir les autorités compétentes'® et la société civile
qui s’eSt considérablement mobilisée.

- Les sources d’information mobilisées : il s’agit tout d’abord des
sources officielles comme le miniStére de la Santé, le miniStere de la
Communication, la télévision algérienne, le comité scientifique, les
médecins et spécialites, les chefs de services des hopitaux, ’agence
de presse APS. Les sources non officielles comme les amis et les
connaissances des journaliStes interviewés.

9. KOURTA Djamila, Des équipes médicales font face au Covid-19 a EL kettar et Boufarik :
Courage et dévouement, https://www.elwatan.com/a-la-une/des-equipes-medicales-font-

face-au-covid-19-a-el-kettar-et-boufarik-courage-ct-devouement-12-04-2020
10. Par exemple le probleme du manque d’oxygeéne a I’hopital de Sétif et le déplacement du
miniétre de la santé pour résoudre le probléme.
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- Les contenus médiatiques portant sur la crise du coronavirus ont
occupé les pages importantes dans les trois journaux étudiés : la Une,
les pages intérieures et la derniere page.

- L'importance de la veille informationnelle, qui se fait d’'une manicre
individuelle dans les rédactions étudiées.

5. Les professionnels de la presse écrite face a la crise du
Covidl9 :

La pratique journaliStique a connu de profondes perturbations a cause
de la pandémie de la Covidl9. Les mesures sanitaires, le confinement, la
diStanciation sociale ont rendu difficiles les déplacements des journaliStes et
la couverture médiatique sur le terrain dans les hopitaux par exemple. Selon
la journaliSte d’El Watan

«c’était tres difficile, ¢’était important de se déplacer pour
voir I'hopital, ce qui s’eSt passé réellement... le nombre de
personnes, faire parler les malades, leur prise en charge, faire
parler les médecins, mais au moment ot c’e§t devenu intense ils
nous ont déconseillé on nous disant faites attention ce n’e$t pas
évident, en fait tellement on ignorait les choses comment ¢a se
faisait au départ, en plus il n’y avait pas 'obligation du port du
masque c’était juSte pour les médecins »'!

En outre, la crise sanitaire a amplifié la crise que connait la presse écrite
ces dernic¢res années, a cause de la baisse du nombre d’annonceurs qui ont
subi a leur tour le ralentissement de leur activité. On note également que la
diStribution et les ventes des journaux ont connu une nette régression pendant
le confinement sanitaire. Comme Pexplique le professeur Mo§téfaoui :

«la presse écrite en Algérie a connu une crise Structurelle
depuis 2015, a cause de la chute des prix de pétrole et la baisse
des revenus de PANEP... il y a un recul en termes de nombre
de journaux imprimés... ce n’et pas tous les journaux qui
pourront supporter les répercussions de la crise actuelle... le
déséquilibre économique des journaux provoque le retard de
salaires, le départ de journaliStes compétents ce qui impacte la
qualité de la production journaliStique ainsi que le droit & une
information libre et indépendante »'?

11. Entretien avec Kourta Djamila, op.cit.
12. Entretien avec le Professcur MOSTEFAOUI Belkacem, enseignant a 'ENSJSI et
Directeur du laboratoire Musc. Entretien réalisé le 4/10/2020 a 'ENSJSL
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11 convient de noter que la production journali§tique se situe au centre de
différents enjeux : économique, politique et technologique. En effet, a travers
notre étude nous avons constaté une différentiation en termes de couverture
et de traitement de la crise sanitaire du Covidl9. Car sont trés peu les
journaliStes qui ont eu opportunité de diversifier I'offre de I'information
sur la maladie a travers une production riche et réguliere dans une période
de crise marquée par la difficulté d’acces a I'information et la profusion des
informations fausses sur la pandémie ou «l'infodémie». Comme 'explique
notre interviewée du journal El Watan :

«... la couverture de la crise était quotidienne, mon travail e§t
un engagement, on luttait contre la covid, par la couverture en
continu, cela m’a fait rappeler la décennie noire, nous étions
dans la recherche de I'information... il fallait lutter contre un
ennemi invisible... mon engagement c’e§t de donner I'info, la
vraie. .. notre intérét c’eSt de protéger la population ce n’e§t pas
du tout pour faire le buzz ou donner un scoop ».'?

Par ailleurs, la démarche qualitative (les entretiens) a révélé que les
journaliStes ont pu s’adapter aux contraintes liées a la crise sanitaire dans
les zones qui ont connu un confinement général ou partiel, par le travail
a diStance, en utilisant les technologies modernes de la communication
(téléphone, mailing, réseaux sociaux numériques) malgré le probléme
récurrent de la connexion Internet.

Conclusion

En conclusion, la médiatisation de la crise sanitaire du Covid19 a travers
les journaux étudiés était régulicre et syStématique malgré les difficultés
rencontrées et le caractere imprévisible de la crise. La domination des genres
informationnels dans la couverture médiatique de la maladie au détriment
des genres d’inveStigation invite a la nécessaire organisation d’une formation
spécialisée pour se doter des techniques et de §tratégies de communication en
période d’urgence.

Thadadene Zahir (1991), La presse écrite en Algérie, OPU, Algérie.
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Résumeé

Cet article s’intéresse a 'étude du traitement médiatique de la crise
sanitaire du Covid19, a travers un échantillon de journaux de la presse écrite
algérienne. Lobjectif de ce travail e§t de savoir le degré d’importance accordé
acetévenementdanslesjournaux objetde notre étude. Atravers cet article nous
tentons également de décrypter les enjeux de la production de I'information et
la §tratégie de Pémetteur dans la conStruction de son message dans un contexte
caractéris¢ par de multiples contraintes (politiques, socioéconomiques,
technologiques, professionnelles....), cesdernicres se sontaggravées acause dela
crise sanitaire du Covid19. Pour ce faire, nous avons utilisé plusieurs techniques
de recherche : 'observation, I'entretien semi-directif, et ’analyse de contenu.
Les résultats de cette recherche indiquent que les journaux étudiés ont
accordé une grande importance a I'information sanitaire sur le Coronavirus




Aleph. Langues, médias et sociétés Vol. 10 (3) mai 2023

a travers une couverture continue dominée par les genres informationnels au
détriment des genres d’inveStigation. L'étude a révélé une différenciation de
traitement médiatique de I’événement sanitaire d’un journal a 'autre, ceci
eSt expliqué par la spécificité de chaque média (ligne éditoriale, degré de
spécialisation dans 'information sanitaire). De plus, la pratique journaliStique
a ¢té fortement impactée par les mesures sanitaires imposées.

Mots-clés

Traitement médiatique, presse écrite, information sanitaire, covidl9,

Algérie

Abstract

This article examines media treatment of the Covidl9 pandemic crisis,
through a sample of Algerian newspapers. It aims to know the importance
that the written press attached to this event. Through this article we also try to
decipher the §takes of production of information and §tudying the §trategy of
communicator in the conétruction of his message in a context characterized
by many conétraints (political, socioeconomic, technological, professional...),
these have worsened because of the Covidl9 health crisis. In this Study we
employ several research techniques: observation, interview, and content
analysis technique. The mo§t important findings indicate that the Studied
newspapers attached great importance to the health crisis through continuous
coverage dominated by the informative Style without the inveStigative kinds.
There is also a variation in the method of treatment in each newspaper. This
is due to the editorial line of each and the extent of specialization in health
information. In addition, journali§tic practice has been §trongly impacted by
the health measures imposed.

Keywords

Media treatment, the written press, health information, Covid19, Algeria

NER

Caoeiall oo Bue I3 (e 1900868 Al Ao Ladlel ddasatl JLaLl i (ywys
s M5 (s sl 1 4938 ALl Lol (A1 Aan¥) 28 0l Lo 58 20 515
o (& 4l ey & JlasVl @3lall duzmalialy Lulyull s e LS . ookeY Ligaiaa
Ll Ll oo cnly (Wlg sl clgicadl 3 camuall Ladye (A ST il giall
uloes 2asg AsLall oLl tAasdle Aptzmy uliids (e slare¥l @3 elld U (b Buiall
Oyl
Liall LaxW 3 S daal gl A gyull camuall o J) i L) diosall zslud! eal
Slaanad! Gusludl g9 LY sl Lele (rane Alolgio dudasd S5 (e ldag
Ll oy ldag 6559 Aaumis (10 Beatlly Adlall Aasybs 3 cpls lia O LS g puatlly




Taiebi Fatima Zohra - ENSJI. La médiatisation de la crise de la covid 19 dans la presse algérienne....
L) Aoylall 30 ) 2Ll Al Anglall 3 paiaseall sieg Butsyzell o LizdY]
Ao 9yall Aaylall Lmndl welgally Lic iy
Lo lide OIS
Al 190368 Al Anglall (4 gaSI Adlinll (Aadley | dlaadll




Aleph. Langues, médias et sociétés Vol. 10 (3) mai 2023




Taiebi Fatima Zohra - ENSJI. La médiatisation de la crise de la covid 19 dans la presse algérienne....




Aleph. Langues, médias et sociétés Vol. 10 (3) mai 2023






